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I. Wstep

Przystepujac do budowy niniejszego dokumentu przyjeto nastepujace zatozenia brzegowe,

ktorymi nastepnie kierowano sie nadajac ostateczne formy poszczegdlnym czesciom Gminnej Strategii

Rozwigzywania Problemow Spotecznych w MieScie Mszana Dolna (dalej: Strategia):

1.
2.

Strategia dotyka sfery spotecznej — stanowi podejscie problemowe.

Majac na uwadze fakt, ze przeznaczeniem dokumentu jest wzmocnienie dziatar integracyjnych
nakierowanych szczegdlnie na mieszkancéw defaworyzowanych oraz tych, ktérzy czasowo znaleZli
sie w trudnej sytuaciji losowej — za najwyzszg wartos¢ uznano dobro klientdw Miejskiego O$rodka
Pomocy Spotecznej w Mszanie Dolnej (dalej: MOPS).

Jako idee tworzenia dokumentu wyznaczono zapobieganie i usuwanie przyczyn takich zjawisk
spotecznych, ktore hamujg rozwoj spoteczny miasta Mszana Dolna.

Przyjeto, ze lokalne stuzby socjalne nie sg jedynym realizatorem dziatan w obszarze polityki
spotecznej i dokument nie bedzie stuzyt wytgcznie instytucji pomocy spotecznej. Uznano, ze
Strategia bedzie narzedziem gminnej polityki spotecznej i bedzie faczy¢ w sobie wspoine wysitki
podmiotow, bedacych realizatorami zawartych w niej dziatan. MOPS petnit bedzie role zaréwno
realizatora jak i koordynatora tych dziatan.

Majac na uwadze sytuacje, ktore wptywajg na ksztattowanie sie zjawisk spotecznych (np. wzrost
bezrobocia, ktdre prowadzi do dysfunkcji rodziny), zaprojektowano cele, z ktorych kilka ingeruje
rowniez w zjawiska, ktore ksztattujq problemy spoteczne - np. rynek pracy. Tym samym
postanowiono reagowaC zarOwno na pojawiajace si¢ problemy i ich skutki, jak i diagnozowaé
objawy i reagowac na nie.

Budowa dokumentu bazuje na podejsciu, sprowadzajgcym sie do ulepszenia lokalne;
rzeczywistoSci. Fundamentalng role odgrywa tu analiza diagnozy i wnioski sformutowane na
podstawie jej wynikow, z wykorzystaniem wiedzy i do$wiadczenia przedstawicieli lokalnych

podmiotoéw i 0sob fizycznych.

Opracowania niniejszego dokumentu dokonano ze wzgledu na nastepujace fakty:
Konieczno$¢ aktualizacji obowigzujgcej Gminnej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
dla Miasta Mszana Dolna na lata 2007 — 2013.
Wystepowanie szeregu regulacji prawnych naktaniajgcych MOPS do prowadzenia dziatan
interwencyjnych. Wsréd nich mozna wymieni¢ prawo miedzynarodowe, w tym: Zrewidowana

Europejska Karta Spoteczna, Europejska Konwencja Praw Cztowieka, Konwencja o Prawach



Gminna Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Miescie Mszana Dolna
na lata 2013-2020

Dziecka, Karta Praw Rodziny oraz prawo krajowe, w tym: Ustawa z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej, Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym i.in.

3. Okolicznos¢ przystapienia Polski w struktury Unii Europejskiej, co wigze sie z konieczno$cig
przestrzegania zasad unijnej polityki strukturalnej (np. zasada programowania), m.in. w przypadku

korzystania ze wsparcia funduszy unijnych (np. PO KL).

[I. Wnioski strategiczne - identyfikacja problemaéw

Wyniki rozwazan diagnostycznych pozwalajg wystosowaé nastepujace priorytetowe, z punktu

widzenia tworzenia cze$ci projekcyjnej, wnioski (problemy):
Problem |
Problemy mieszkancéow niewydolnych socjalnie utrudniajace funkcjonowanie

w spoteczenstwie

Charakterystyka:

Problemy jednostki w dostosowaniu sie do zycia spoteczno — gospodarczego szczegolnie jaskrawo
zauwazy¢ mozna Ww przejawiajgcym sie wsrod mieszkancéw ubodstwie, ktoremu trudno sie
przeciwstawi¢. Rownie wyraznie skale zjawiska uzmystawia wystepowanie bezradno$ci w sprawach
opiekunczo — wychowawczych i w obszarze prowadzenia gospodarstwa domowego, zwitaszcza
w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych. Czesto z problemami ekonomicznymi powigzane jest
pobieranie $wiadczen rodzinnych z tytutu wychowywania dzieci a takze zwracanie sie o wsparcie do
MOPS przez osoby bedace w trudnej sytuacji materialnej i spotecznej, co dodatkowo podnosi wage
zidentyfikowanego problemu. Nie nalezy zapomina¢ réwniez o problemie bezdomnosci czy
o trudno$ciach w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego (mimo, iz problemy te
zidentyfikowano w relatywnie niskiej skali). Powyzsze problemy na ogdt wynikajg z trudnosci
finansowych rodzin i 0séb, czesto niskich kompetencji zawodowych czy spoteczno — osobowych 0séb.

Wymienione zjawiska, przy niezaradnosSci niektorych mieszkancédw, stanowig realne zagrozenie dla
prawidtowego funkcjonowania tadu spotecznego w miescie. Zatem wymusza to konieczno$é¢
transformaciji prowadzonych dziatan ostonowo — socjalnych na dziatania typowo interwencyjne. Brak
zintensyfikowania prac w tym obszarze, spowoduje sytuacje, w ktorej w/w zjawiska przeobrazajq sie

w przyczyny wielopokoleniowego uzaleznienia rodzin od systemu pomocy spoteczne;.
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Proponowany cel strategiczny:

Podnoszenie poziomu zycia mieszkaficéw zagrozonych wykluczeniem

Uzasadnienie:

W macierzy SWOT, wsrdd stabych stron wskazano zaktocenia w prawidtowym funkcjonowaniu rodziny
i jednostki. Sytuacja taka stwarza faktyczne zagrozenie zjawiskiem wykluczenia. Majac na uwadze
prawidtowos¢, ze w nalezycie funkcjonujgcym systemie spotecznym — przynalezno$¢ cztowieka do
poszczegolnych grup spotecznych — jest wymogiem bezwzglednym, nalezy podnie$¢ ten problem do
rangi problemoéw strategicznych. Dodatkowo, analizujgc informacje zawarte w SWOT zauwazy¢ mozna,
Ze staba strona (opisywany problem) moze stanowi¢ site wzmacniajacg oddziatywanie takich zagrozen
jak np. narastajaca skala bezradnosci i bierno$ci rodzin w rozwigzywaniu wtasnych problemoéw. Majac
na uwadze powyzszy cel strategiczny i jego przeznaczenie warto zaznaczy¢, ze nastepujgce mocne
strony: $wiadomos¢ istnienia problemoéw, rozwijajacy sie wolontariat, realizacja programéw i projektow
pomocowych pomogg wykorzysta¢ odpowiednie szanse a tym samym ostabi¢ zidentyfikowane

zagrozenia.

Problem Il

Niewystarczajace, w stosunku do potrzeb, rezultaty prowadzonych dziatan skierowanych
na poprawe jakosci zycia w miescie

Charakterystyka:

Ten problem ma wymiar bardzo szeroki. Chodzi tu o problematyke bezrobocia, zachowan sprzecznych
z prawem oraz zwigzanymi z tym problemami uzaleznien. Szczegdlnie newralgicznym zagadnieniem
jest tu aspekt 0sdb nieletnich majacych stycznos¢ z wspomnianymi dysfunkcjami, jak rowniez przemoc
w rodzinie. Zbudowanie kompleksowych zestawow dziatan na rzecz wspomnianych zagadnien,

powinien mie¢ kluczowy charakter w niniejszym dokumencie.

Proponowany cel strategiczny:

Wzmocnienie dziatan promujacych zatrudnienie oraz aktywizujacych poruszanie sie po
rynku pracy
Uzasadnienie:
Podjecie niniejszego celu strategicznego wynika gtéwnie z nasilania sie zjawisk zwigzanych
z pogtebiajagcym sie bezrobociem. Przyczyn upatrywaC nalezy miedzy innymi w gwattownych
przemianach spotecznych, jakie zaszlty w ostatnich dekadach. Zjawisko bezrobocia spowodowato

pogorszenie sie sytuacji ekonomicznej polskiego spoteczeristwa. Bezrobocie i zmiany kulturowe,
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wystepujace niemal na catym Swiecie, doprowadzity do erozji systemu wartosci etycznych i norm
moralnych, w konsekwencji wywotujgc ich ,rozluznienie”. To moze by¢ powodem nasilenia sie zjawisk
kryminogennych, alkoholizmu i narkomanii. Patologia stanowi szczegolnie trudny problem w kazdym
spoteczenstwie. Jej skutki wywotujg negatywne zachowania spoteczne i zalezg od szeregu
uwarunkowan. Niniejszy cel strategiczny podejmuje probe rozwigzan w zakresie niwelacji wystepowania
bezrobocia, m.in. poprzez dazenie do likwidacji luki kompetencyjnej. Wykorzystanie atutdbw miasta,
m.in. potencjatu kadrowego w osobach pedagogdw i nauczycieli wptynie na skale oddziatywania

stabych stron i ewentualne zmniejszenie konsekwencji potencjalnych zagrozen.

Problem Il

Potrzeba poprawy warunkéw prawidtowej socjalizacji dziecka i redukcji zaburzen
w funkcjonowaniu rodziny

Charakterystyka:

Jak powszechnie wiadomo - rodzina stanowi najwazniejsze $rodowisko dla wychowania i rozwoju
dzieci. Jest pierwszg i podstawowg grupg spoteczng, w ktdrej funkcjonuje cztowiek. W obecnych
czasach rodzina narazona zostata na wiele zagrozen, ktorym dodatkowej negatywnej sity sprawczej
dostarczajg uwarunkowania gospodarcze. Wiele probleméw i konfliktdw rodzi utrudniony dostep do
srodkéw finansowych czy niewspdtmierne do oczekiwanych warunki bytowe. W efekcie coraz czesciej
pojawiajg sie ucieczki w uzalezniania, przemoc, zachwianie poczucia mitosci. Wystepowanie i wzrost

wlw zjawisk przyczynia sie do wystgpienia negatywnych skutkow, ktdre najbardziej odczuwajg dzieci.

Proponowany cel strategiczny:

Wsparcie dziecka i rodziny w prawidtowym funkcjonowaniu spotecznym

Uzasadnienie:

Dziatania sktadajgce sie na postulowany cel strategiczny kierowane bedg do rodzin, w ktdrych
zdiagnozowano zaburzenia w prawidtowym wykonywaniu proceséw wychowawczych oraz innych
funkcji spotecznych. Macierz SWOT wyraznie wskazuje na potrzebe dziatan interwencyjnych. Mowa tu
chociazby o takich czynnikach jak: potrzeba ochrony macierzynstwa, bezradno$¢ w sprawach
opiekunczo - wychowawczych i w prowadzeniu gospodarstwa domowego, bezrobocie, przemoc
(niepokojace dane uzyskano z Komisariatu Policji), uzaleznienia, zbyt niskie dochody w stosunku do
potrzeb bytowych rodzin, zbyt mata edukacja spoteczenstwa w zakresie problematyki spotecznej,
wzrost liczby rodzin dysfunkcyjnych. Nie mozna pomingC rowniez takich zagrozen jak: postepujgce
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zmiany modelu zycia — rozbijanie wiezi rodzinnych i spotecznych, wzrost skali patologii i dysfunkcii,
bezradno$¢ i biernos¢ rodzin w rozwigzywaniu wkasnych problemow.
Uzasadnieniem dla dziatan sg rowniez nastepujace ustawy: Ustawa z dnia 24 kwietnia 1997 r.

0 przeciwdziataniu narkomanii' czy Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuriczy?.

Problem IV
Potrzeba stworzenia warunkéw do sprawnej realizacji celow Strategii

Charakterystyka:

Pomoc spofeczna jest instytucjg polityki spotecznej miasta. Strategia jest instrumentem realizacji celow
zwigzanych z rozwigzywaniem probleméw spotecznych. Za realizacje zadah na tym polu aktywnosci
samorzadowej odpowiada Burmistrz Miasta a w jego imieniu — wspotpracujac z réznymi organizacjami
i podmiotami — MOPS. Gtéwnym zadaniem stuzb spotecznych jest wsparcie lokalnej ludnoSci poprzez
podejmowanie dziatar zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia 0séb i rodzin oraz ich integracji
ze Srodowiskiem, przy wykorzystaniu ich wiasnych uprawnien, zasobdéw i mozliwosci. Zatem
usprawnienie systemu pomocy spotecznej nalezy podnies¢ do rangi celu strategicznego realizowanych

w miescie dziatan na tym polu.

Proponowany cel strategiczny:

Zabezpieczenie warunkow do realizacji skutecznych dziatan na rzecz wdrazania Strategii

Uzasadnienie:
Planowane tu rozwigzania sprowadzajg sie do takiej organizacji sposobu funkcjonowania MOPS, by
zapewni¢ jednostce maksymalng efektywno$¢ dziatan. Aby realizowaC zatozone cele strategiczne
i operacyjne przetozone na konkretne zadania, poza realizowaniem funkcji kierowniczych w MOPS,
trzeba m.in..
= wzmacnia¢ zasoby systemu pomocy spotecznej pod katem zaplecza osobowego oraz
infrastruktury,
= dazy¢ do utworzenia katalogu partneréw realizacji Strategii wsroéd organizacji pozarzadowych
(NGO) oraz innych podmiotow dziatajacych w obszarze probleméw spotecznych, ktére lokujg
sie w gminie, powiecie, wojewddztwie i kraju,
= zabezpieczy¢ zrodta finansowania dziatan,

= sprawic aby realizacja Strategii stata sie procesem ciggtym.

1Dz. U. 22003 r. Nr 24 poz. 198 zzmb zm.
2Dz. U.z 1964 r. Nr 9, poz. 59 z 46 zm.
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Reasumujac, dziatania w tym obszarze sprowadza¢ sie¢ powinny do zabezpieczenia szeroko
rozumianych zasobdw, ktorych pdzniejsze zastosowanie prowadzi¢ bedzie do osiggnigcia misji systemu
pomocy spotecznej. Tak wiec realizacja tego celu strategicznego przyczyni sie do wykorzystania szans
upatrywanych w dgzeniu do:

= zawigzywania ponadlokalnej wspdtpracy w zakresie pomocy spoteczne;j,

= wzrostu liczby NGO dziatajacych w zakresie rozwigzywania probleméw spotecznych,

= tworzenia i realizacji programéw w sferze spotecznej przy wspétudziale NGO,

= pozyskania $rodkdw z funduszy Unii Europejskiej lub/i innych zrédet.
Sytuacja ta pozwoli minimalizowaé wystepowanie zagrozen (np. zwigzanych z niestabilnym
finansowaniem zadan pomocy spotecznej przez budzet centralny) ale przede wszystkim sprawnie;

przeciwstawiC sie problemom spotecznym miasta.

[ll. Wizja i cele Strateqii
1. Wizja

Wiadomosci zestawione w cze$ci diagnostycznej dokumentu dajg podstawe nakre$lenia wizji
w zakresie dziatan lokalnej polityki spotecznej miasta Mszana Dolna. Przedstawiony nizej najbardziej
ogbIny dtugookresowy cel nadrzedny — wizja, ktorej realizacji podporzadkowane sg proponowane cele
strategiczne, jest wyrazem pozadanego obrazu miasta w wymiarze czasowym okreslonym ramami
dokumentu. Wizja ma petni¢ przede wszystkim funkcje informacyjng i motywacyjng. W $lad za

powyzszym autorzy dokumentu przyjeli, ze wizja miasta Mszana Dolna otrzyma nastepujace brzmienie:

MIASTO MSZANA DOLNA - JEDNOSTKA WSPIERAJACA RODZINE,
DAZACA DO ROZWOJU LOKALNEJ SPOLECZNOSCI
ORAZ AKTYWIZUJACA OSOBY
ZAGROZONE WYKLUCZENIEM SPOLECZNYM

2. Cele strategiczne i operacyjne

Pamietajac, ze Strategia to przede wszystkim ocena rzeczywistych mozliwosci rozwojowych
oraz wybor najbardziej odpowiednich sposobdw postepowania — istotnym z perspektywy powodzenia
planowanych dziafan jest koncentracja na najwazniejszych celach ujetych w niniejszym dokumencie.
Przystepujac do czynno$ci projekcyjnych i majac powyzsze na uwadze, postanowiono rozpisa¢
planowane polityki zachowan wedtug nastepujacej kolejnosci: cel strategiczny, cel operacyjny, zadanie.

8
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Cel strategiczny |
Podnoszenie poziomu zycia mieszkaficéw zagrozonych wykluczeniem

Cele operacyjne:

1. Rozwdj systemu pomocy osobom niepetnosprawnym

Zadania:

1)

Podjecie wspOilpracy na rzecz o0s6b niepetnosprawnych zamieszkujgcych miasto z
przedstawicielami:

- Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Os6b z Uposledzeniem Umystowym — Kolo Terenowe w
Mszanie Dolnej,

- Komisji Zdrowia, Profilaktyki Uzaleznieh i Spraw Socjalnych,

- Wolontariatu miodziezowego.

2) Ulatwianie dostepu do informacji osobom niepetnosprawnym w miejscu zamieszkania m.in.
poprzez umieszczanie informaciji na stronie internetowej oraz w prasie lokalnej.

3) Integracja o0s6b niepetnosprawnych w srodowisku lokalnym poprzez rozeznanie mozliwosci
korzystania z zaplecza rekreacyjno — sportowego w obiektach na terenie miasta.

4) Rozeznanie dostepu w zakresie korzystania ze $wiadczen rehabilitacyjnych dla oséb
niepetnosprawnych zamieszkujgcych miasto.

5) Rozeznanie mozliwosci zaopatrzenia w niezbedny sprzet ortopedyczny dla mieszkancow.

6) Stworzenie i aktualizacja informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy przez osoby
niepetnosprawne.

7) Dazenie do stworzenia Warsztatow Terapii Zajeciowe;.

2. Zapewnienie osobom starszym mo  zliwie dlugiej egzystencji spotecznej i rozwdj
integracji mi edzypokoleniowej
Zadania:

1) Wspieranie rozwoju ustug opiekunczych, medycznych i rehabilitacyjnych ukierunkowanych na
ludzi starszych i samotnych.

2) Podejmowanie dziatan sprzyjajgcych utrzymaniu os6b starszych w ich srodowisku spotecznym,
tak dtugo, jak to mozliwe.

3) Monitoring gospodarstw domowych w celu rozeznawania potrzeb os6b starszych.

4) Dziatania w kierunku integracji miedzypokoleniowej np. poprzez wykorzystywanie doswiadczenia
0os6b starszych podczas zaje¢ skierowanych do dzieci i miodziezy (kota zainteresowan,
wolontariat mfodziezowy).

5) Wzmocnienie zaplecza spotecznego miasta np. poprzez wspieranie dziatania Klubu Radosne
Sigtki ,Dolina Marzen” (Klubu 50+), dgzenie do utworzenia Klubu Seniora, Uniwersytetu [l Wieku
itp.

6) Propagowanie aktywnego i zdrowego stylu zycia wsréd osob w podesztym wieku.



Gminna Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Miescie Mszana Dolna
na lata 2013-2020

3. Wsparcie 0s0b ubogich i znajduj gcych si e w sytuacji kryzysu

Zadania:

1) Prowadzenie szeroko pojetej pracy socjalnej w kierunku eliminowania postaw roszczeniowych oraz
motywowania 0séb i rodzin do dgzenia do uzyskania samodzielnosci finansowe;.

2) Organizowanie dozywiania.

3) Pomoc w formie dofinansowania leczenia (w tym: wykupu lekarstw) dla oséb znajdujgcych sie
w najtrudniejszej sytuacji finansowe;.

4) Udzielanie pozostatej pomocy materialnej najubozszym mieszkancom miasta, zgodnie z ustawami:
o dodatkach mieszkaniowych, o pomocy spotecznej, o swiadczeniach rodzinnych oraz zgodnie
z innymi ustawami i uchwatami Rady Miasta.

5) Zabezpieczenie funkcjonowania lokali socjalnych.

Sugerowane do zaangazowania w dziatania podmioty:

» Urzad Miasta w Mszanie Dolne;

» Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mszanie Dolnej

» Zakiad Gospodarki Komunalnej w Mszanie Dolnej

* Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osob z Uposledzeniem Umystowym — Koto Terenowe w Mszanie
Dolnej

» Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Limanowej

» Osrodek Interwencji Kryzysowej w Nowym Sgczu / w Myslenicach

* Wolontariusze

* Inne podmioty.

Cel strategiczny Il
Wzmocnienie dziatan promujacych zatrudnienie oraz aktywizujacych poruszanie sie po
rynku pracy

Cele operacyjne:

1. Upowszechnianie wspotpracy w zakresie zada A zwigzanych z aktywizacj g na
rynku pracy
Zadania:

1) Wspodlpraca z Wydziatem Rejonowym PUP w Mszanie Dolnej w zakresie monitorowania zjawiska
bezrobocia na terenie miasta oraz ofert (pracy, szkolen i kurséw podnoszacych kwalifikacje) dla
0s6b bezrobotnych.

2) Skatalogowanie instytucji i podmiotow realizujgcych zadania z zakresu pomocy osobom

bezrobotnym na terenie miasta, powiatu i wojewoédztwa.
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3) Wspodtpraca z instytucjami i podmiotami, ktérych dziatania wpisujg sie w cele niniejszej Strategii
oraz dazenie do podejmowania wspélnych przedsiewzie¢ w obszarze aktywizacji spoteczno —
zawodowej 0s6b bezrobotnych.

4) Organizacja prac interwencyjnych i robét publicznych, prac spotecznie uzytecznych.

2. Zapobieganie bezrobociu w $rdd miodzie zy

Zadania:

1) Rozwijanie zainteresowan zawodowych miodziezy gimnazjalnej poprzez umozliwienie im udziatu
w imprezach promujgcych ksztalcenie zawodowe (np. olimpiady, konkursy, gimnazjady, dni
otwarte w szkotach ponadgimnazjalnych).

2) Promocja aktywizacji zawodowej poprzez wolontariat — praca za doswiadczenie (rozeznanie
mozliwosci zatrudnienia wolontariuszy w MOPS).

3) Przeciwdziatlanie ,dziedziczeniu” dlugotrwatego bezrobocia poprzez prace socjalng

i psychologiczno — pedagogiczna.

3. Likwidacja luki kompetencyjnej

Zadania:

1) Podnoszenie motywacji bezrobotnych do aktywnego poruszania sie po rynku pracy poprzez
umozliwienie im skorzystania z pomocy terapeuty, pedagoga, psychologa — rozwéj kompetenciji
miekkich.

2) Motywowanie bezrobotnych do podejmowania indywidualnych konsultacji z doradcg zawodowym
w PUP.

3) Motywowanie i kierowanie oséb bezrobotnych na szkolenia organizowane przez PUP w celu
zdobycia podstawowych umiejetnosci m.in. z zakresu efektywnych technik poszukiwania pracy,

przekwalifikowania zawodowego lub poszerzania kwalifikacji zawodowych.

Sugerowane do zaangazowania w dziatania podmioty:

» Urzad Miasta

» Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

* Miodziezowe Centrum Kariery (OHP) w Mszanie Dolnej
» Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

» Powiatowy Urzad Pracy w Limanowe;j

»  Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie

» Wolontariusze

* Inne podmioty.
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Cel strategiczny llI
Wsparcie dziecka i rodziny w prawidtowym funkcjonowaniu spotecznym

Cele operacyjne:

1. Uwrazliwienie na sytuacj e rodzin wielodzietnych, niepetnych oraz znajduj  gcych
sie w kryzysie (finansowym i emocjonalnym)

Zadania:

1) Opracowanie i uchwalenie Gminnego Programu Wspierania Rodziny dla miasta.

2) Umozliwienie rodzinom w kryzysie korzystania z pomocy specjalistéw w Punkcie Wsparcia i
Pomocy Rodzinie, Punkcie Informacyjno — Konsultacyjnym ds. Uzaleznien i Przemocy.

3) Zabezpieczenie srodkow finansowych na pokrycie kosztow pobytu i umieszczanie dzieci w pieczy
zastepczej.

4) Prowadzenie monitoringu sytuacji rodzin defaworyzowanych.

2. Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie

Zadania:

1) Opracowanie i zmiana Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie dla miasta.

2) Dziatanie Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie i praca Grup
Roboczych.

3) Umozliwienie osobom dotknietym przemoca korzystania z pomocy specjalistow w Punkcie
Wsparcia i Pomocy Rodzinie.

4) Zapewnienie schronienia dla ofiar przemocy.

5) Prowadzenie monitoringu sytuacji zwigzanych z wystepowaniem przemocy w rodzinie.

3. Budowa systemu profilaktyki i rozwi  gzywania problemoéw uzale znien

Zadania:

1) Coroczne opracowywanie Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych dla miasta.

2) Dziatlanie Punktu Konsultacyjno — Informacyjnego w zakresie Uzaleznien i Przemocy
stanowigcego zabezpieczenie warunkow do:

- przeprowadzania diagnozy uzaleznienia,
- identyfikacji cztonkdéw rodzin dotknietych problem,
- prowadzenia konsultacji i poradnictwa w kontakcie indywidualnym i grupowym.

3) Propagowanie zdrowego stylu zycia oraz upowszechnianie wiedzy o negatywnych skutkach
hazardu, naduzywania alkoholu i innych uzaleznieniach w formie akcji informacyjno -
edukacyjnych (broszury, plakaty, pogadanki, spotkania w szkotach i in.) oraz podejmowanie
profilaktycznych dziatan w zwigzku z nielegalng dystrybucjg srodkéw odurzajacych.

4) Stworzenie bazy teleadresowej obejmujacej osrodki zajmujgce sie leczeniem uzaleznien i
udostepnianie jej mieszkancom miasta.

5) Przeciwdziatanie nielegalnej dystrybucji srodkéw odurzajgcych (szczegdlnie: alkohol, narkotyki).
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4. Utworzenie i wdro zenie modelowych zachowa A reagowania na sytuacje

kryzysowe rodziny

Zadania:

1)

2)

3)

Stworzenie bazy teleadresowej obejmujgcej wszystkie instytucje mogace przyczyni¢ sie do

rozwigzania zaistniatych probleméw w rodzinach i udostepnienie jej mieszkarncom.

Stworzenie mozliwosci udzielania wsparcia rodzinom w funkcjach: wychowawczych,
opiekunczych i socjalnych, m.in. poprzez organizowanie:

- poradnictwa,

- treningdw umiejetnosci wychowawczych i interpersonalnych,

- terapii systemowe;.

Dazenie do stworzenia warunkéw umozliwiajgcych natychmiastowe udzielanie pomocy osobom

bedacym w kryzysie a takze dajgcych mozliwo$¢ anonimowej konsultacji.

Sugerowane do zaangazowania w dziatania podmioty:

Urzad Miasta

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Zespdt Interdyscyplinamny ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie w miescie Mszana Dolna
Miejska komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Mszanie Dolne;
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

Osrodek Interwencji Kryzysowe;

Straz Miejska w Mszanie Dolnej

Komisariat Policji w Mszanie Dolnej

Komenda Powiatowa Policji w Limanowe;

Prokuratura, Sad

Jednostki edukacyjne

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Mszanie Dolnej
Wolontariusze

Inne podmioty.

Cel strategiczny IV
Zabezpieczenie warunkéw do skutecznej realizacji dziatan na rzecz wdrazania Strategii

Cele operacyjne:

1. Stworzenie zintegrowanego systemu rozwi  gzywania probleméw spotecznych
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Zadania:

1) Monitoring i analiza lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej miasta, bedgce podstawg do
przygotowania oceny zasobéw pomocy spotecznej.

2) Wspdlpraca z podmiotami sektora publicznego szczegdlnie w zakresie kreowania i realizacji
zadan z zakresu pomocy spotecznej, wynikajacych z niniejszej Strategii lub innych programéw
bedacych odzwierciedleniem potrzeb spotecznych miasta.

3) Aktualizowanie informacji dotyczacych prowadzonej dziatalno$ci MOPS w na stronie internetowe;.

4) Budowa pozytywnego wizerunku stuzb spotecznych wsréd mieszkancéw miasta.

2. Rozwoj potencjatu MOPS

Zadania:

1) Rozeznanie mozliwosci zatrudnienia pracownikéw w formie wolontariatu celem wzmocnienia
kadry MOPS.

2) Udziat w kierunkowych szkoleniach pracownikow MOPS realizujgcych dziatania z zakresu polityki
spoltecznej na terenie miasta - celem lepszego rozpoznawania i profesjonalnego reagowania na
pojawiajgce sie problemy.

3) Zapewnienie superwizji dla Pracownikéw socjalnych MOPS.

4) Prowadzenie dziatan przeciw ,wypaleniu zawodowemu” kadry MOPS.

5) Dazenie do wzmocnienia kadry MOPS o dodatkowych, kierunkowych specjalistow (psycholog,
pracownik socjalny, asystent rodziny, informatyk, radca prawny).

6) Rozwoj zaplecza infrastrukturalnego MOPS - relatywnie do pojawiajacych sie potrzeb.

3. Zapewnienie warunkOw skutecznego wdra  Zania zapisOw Strategii

Zadania:

1) Przydzielenie obszaréw dziatan zawartych w Strategii poszczego6lnym podmiotom i zobowigzanie
do wdrazania zadan oraz przedstawiania sprawozdan z ich realizaciji.

2) Zobowigzanie podmiotow realizujgcych zapisy Strategii do gromadzenia informacji o wymogach
i procedurach pozyskiwania srodkéw finansowych na realizacje dziatan zapisanych w Strategii.

3) Dazenie poszczegodinych podmiotéw do zabezpieczenie w budzecie miasta srodkéw finansowych

potrzebnych na realizacje zadan Strategii na kolejny rok.

Sugerowane do zaangazowania w dziatania podmioty:

» Rada Miasta w Mszanie Dolnej

* Urzad Miasta

»  Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
» Wolontariusze

* Inne podmioty.
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w

. Kompatybilno $¢ Strategii z innymi dokumentami

W niniejszej Strategii wytyczono nastepujace cele:
1. Redukowanie przyczyn niewydolno$ci socjalnej i ekonomicznej wsréd mieszkaricow Mszany
Dolne;.
2. Wzmocnienie dziatan aktywizujgcych poruszanie sie po rynku pracy i ostabiajacych zjawisko
bezrobocia w miescie.
3. Wsparcie dziecka i rodziny w prawidtowym funkcjonowaniu spotecznym.
4. Zabezpieczenie warunkow do realizacji skutecznych dziatan na rzecz wdrazania Strategii.
W drodze analizy uznano kompatybilno$¢ celdéw Strategii z wazniejszymi, z punktu widzenia
realizacji tych celow, dokumentami:
1. Program Operacyjny Kapitat Ludzki na lata 2007-2013 — m.in. w celach szczegdtowych:
* Podniesienie poziomu aktywno$ci zawodowej oraz zdolnoSci do zatrudnienia o0séb
bezrobotnych i biernych zawodowo.
» Zmniejszenie obszardw wykluczenia spotecznego.
2. Strategia Rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2011-2020 — w nastepujacym kierunku
polityki rozwoju:
» 6.3 Poprawa bezpieczenstwa spotecznego integrujaca polityke spoteczna.
3. Strategia Rozwoju Powiatu Limanowskiego (Aktualizacja Planu Zadan z dnia 12 maja 2012 r.) -
w odniesieniu do obszaru strategicznego lIl:
» Promocja zatrudnienia i aktywizacja lokalnego rynku pracy.
4. Powiatowa Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Powiatu Limanowskiego na lata
2010-2016.

IV. Zarzadzanie Strategi g

Aby narzedzie, jakim jest Strategia, mogto byC okreslane mianem skutecznego — musi by¢
logistycznie wdrazane w $rodowisku lokalnym. Nie jest mozliwe, aby wdrazanie dokumentu uwierczone
zostato sukcesem bez wczesniejszego podziatu prac ze szczegdinym uwzglednieniem wyznaczenia osoby na
miejsce koordynatora, ktéra bedzie pracowata nad komunikacjg i motywacjg wobec poszczegélnych podmiotow
wyznaczonych do realizacji zapisow. W procesie wdrazania dokumentu uwzgledni¢ nalezy réwniez udziat

podmiotow, m.in. jednostek samorzadu terytorialnego, 0séb prawnych i fizycznych.
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[ —

N

. Ramy finansowe Strategii

Finansowanie prowadzonych dziatar obejmowac bedzie pie¢ zrodet zasilania:
Budzet samorzadowy (Urzad Miasta, MOPS, Jednostki edukacyjne, SP Z0OZ).

Budzet powiatowy (PUP, PCPR, OIK, Jednostki edukacyjne, Komisariat i Komenda Powiatowa

Policji).
Budzet wojewddzki (WUP).

Granty i dotacje do pozyskania przez podmioty realizujgce zapisy Strategii.

Sponsorzy i darczyncy.

. Harmonogram wdra Zzania Strategii

Harmonogram zadan stanowigcy ponizsze zestawienie opracowano na potrzeby prac

wdrozeniowych dokumentu.

Tabela 1. Harmonogram wdrazania Strategii

L . . N Podmiot
L.p. Zadania implementacyjne Termin realizacji e
odpowiedzialny

1 | Uzgadnianie i weryfikacja zapisdw Strategii styczef 2013 . Kierownik MOPS

2 Konsultacja Strategii na Komisjach Rady Miasta styczenfluty 2013 1. Kierownik MOPS

3 Wn|e3|en|.e Strategii na sesje Rady Miasta celem jgj luty 2013, Kierownik MOPS
uchwalenia

4 | Publikacja w BIP Strategii przyjetej uchwatg Rady Miasta marzec 2013 r. Kierownik MOPS
Wyznaczenie ~ Koordynatora ~ oraz  przydzielenie

5 pracpwmkom MOPS ) obowigzkéw przy wdrazaniu i luty/marzec 2013 1. Kierownik MOPS
monitorowaniu Strategii

6 Wyeg;ekwowaple ) od podmlotow i 0sdb . flzycznych 1x/rok Koordynator
raportow z realizacji zadan zawartych w Strategii

7 Opracowanig raportg ;realizacji zadan pr;edstawionych 1%/ rok Koordynator
przez podmioty realizujgce zapisy Strategii

8 | Upublicznienie raportu 1x / rok Koordynator
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3. Harmonogram realizacji zada nw 2013r.

Proponuje sie coroczne opracowywanie harmonogramu realizacji zadan ujetych w Strategii.
Zaktada sie bowiem, Zze zadania mogg ulegac cyklicznej aktualizacji. Tym bardziej, ze Strategia nie jest
zamknietym katalogiem dziatai. Powinna wigc by¢ wrazliwa na zachodzace zmiany i charakteryzowac

sie elastycznos$cia.

Tabela 2. Harmonogram realizacji zadan - cel strategiczny |
Podnoszenie poziomu zycia mieszkancéw zagrozonych wykluczeniem

Podmiot
odpowiedzialny

L.p. Zadanie Termin realizacji

Cel operacyjny 1. Rozwdj systemu pomocy osobom niep elnosprawnym

Podjecie wspotpracy na rzecz 0s6b
niepetnosprawnych zamieszkujgcych miasto z
przedstawicielami:

- Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Oséb z Miejski Osrodek
1 Uposledzeniem Umystowym - Koto Terenowe Pomocy Spotecznej
w Mszanie Dolnegj

- Komisji Zdrowia, Profilaktyki Uzaleznien i
Spraw Socjalnych

- Wolontariatu mtodziezowego

marzec

Utatwianie dostepu do informacji osobom
niepetnosprawnym w miejscu zamieszkania
2 |m.in. poprzez umieszczanie informacji na 2 kwartat MOPS
stronie internetowej oraz w prasie lokalnej

Integracja os6b niepetnosprawnych
w srodowisku lokalnym poprzez rozeznanie
3 mozliwosci korzystania z zaplecza rekreacyjno marzec MOPS

— sportowego w obiektach na terenie miasta

Rozeznanie dostepu w zakresie korzystania ze
Swiadczen rehabilitacyjnych dla 0s0b
4 niepetnosprawnych zamieszkujgcych miasto marzec MOPS

Rozeznanie  mozliwosci  zaopatrzenia w
niezbedny sprzet ortopedyczny dla

5 . o marzec MOPS
mieszkancow
Stworzenie i aktualizacja informacji o

6 | mozliwosciach uzyskania pomocy przez osoby marzec MOPS

niepetnosprawne

Cel operacyjny 2. Zapewnienie osobom starszym mo  zliwie dlugiej egzystencji
spotecznej i rozw0j integracji mi  edzypokoleniowej
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Wspieranie rozwoju ustug opiekunczych,
medycznych i rehabilitacyjnych
1 ukierunkowanych na ludzi starszych i na biezaco
samotnych

MOPS

Podejmowanie dziatan sprzyjajgcych
utrzymaniu 0s6b starszych w ich $rodowisku

spotecznym, tak dtugo, jak to mozliwe na biezaco

MOPS

Monitoring gospodarstw domowych w celu
3 | rozeznawania potrzeb osob starszych na biezaco

MOPS

Dziatania w kierunku integracji
miedzypokoleniowej np. poprzez
4 wykorzystywanie doswiadczenia os6b starszych
podczas zaje¢ skierowanych do dzieci i
miodziezy (kofa zainteresowan, wolontariat)

na biezaco Zespoly Szkot Miejskich

Wzmocnienie zaplecza spotecznego miasta —
5 |NP. poprzez wspieranie dziatania Klubu

Radosne Siatki ,Dolina Marzen” (Klub 50+) na biezaco

Radostaw Radomski

Cel operacyjny 3. Wsparcie 0s6b ubogich i znajduj  gcych si e w sytuacji kryzysu

Prowadzenie szeroko pojetej pracy socjalnej w
kierunku eliminowania postaw roszczeniowych
1 | oraz motywowania 0s6b i rodzin do dazenia do na biezaco
uzyskania samodzielnosci finansowej

MOPS

2 | Organizowanie dozywiania na biezaco

MOPS

Pomoc w formie dofinansowania leczenia (w
tym: wykupu lekarstw) dla oséb znajdujgcych

si¢ w najtrudniejszej sytuacji finansowe;j na biezaco

MOPS

Udzielanie pozostalej pomocy materialnej
najubozszym mieszkancom miasta, zgodnie z
ustawami: o dodatkach mieszkaniowych,
4 |opomocy spotecznej, o0  Swiadczeniach na biezaco
rodzinnych oraz zgodnie zinnymi ustawami
i uchwatami Rady Miasta

MOPS

Zabezpieczenie funkcjonowania lokali

socjalnych na biezaco

Zaktad Gospodarki
Komunalnej

WSKAZNIKI:

- liczba 0s6b objetych pomocg systemu pomocy spotecznej z tytutu niepetnosprawnosci,

- liczba os6b starszych objetych pomocg systemu pomocy spotecznej,
- liczba o0s6b starszych, ktérym udzielono pomocy w formie umieszczenia w DPS,

- liczba 0s6b ubogich i/lub znajdujgcych sie w kryzysie zdrowotnym, ktérym udzielono pomocy,

- liczba klientéw systemu pomocy spotecznej objetych wparciem — ogétem.
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Tabela 3. Harmonogram realizacji zadan - cel strategiczny Il
Wzmochnienie dziatan promujacych zatrudnienie oraz aktywizujacych poruszanie sie po

rynku pracy

L.p.

Zadanie

Termin realizacji

Podmiot
odpowiedzialny

Cel operacyjny 1. Upowszechnianie wspétpracy w zakresie zada

Z aktywizacj g na rynku pracy

n zwigzanych

Wspotpraca z Wydziatem Rejonowym PUP w
Mszanie Dolnej w zakresie monitorowania
zjawiska bezrobocia na terenie miasta oraz
ofert (pracy, szkolen i kurséw podnoszacych
kwalifikacje) dla oséb bezrobotnych

2 kwartat

MOPS

Skatalogowanie instytuciji i
realizujgcych zadania z
osobom bezrobotnym na
powiatu i wojewdédztwa

podmiotow
zakresu pomocy
terenie miasta,

2 kwartat

MOPS

Wspolpraca z instytucjami i podmiotami, ktérych
dziatania wpisujg sie w cele niniejszej Strategii
oraz dgzenie do podejmowania wspolnych
przedsiewzie¢c ~w  obszarze aktywizaciji
spoteczno — zawodowej 0s6b bezrobotnych

na biezaco

MOPS

Organizacja prac robot publicznych.

cyklicznie
w miare mozliwosci

Urzad Miasta

Cel operacyjny 2. Zapobieganie bezrobociu w

$réd miodzie zy

Rozwijanie zainteresowan zawodowych
miodziezy gimnazjalnej poprzez umozliwienie
im udzialu w imprezach  promujgcych
ksztatcenie zawodowe (np. olimpiady, konkursy,
gimnazjady, dni otwarte w  szkolach
ponadgimnazjalnych)

cyklicznie

Zespoly Szkét Miejskich

Promocja aktywizacji
wolontariat - praca za
(rozeznanie mozliwosci
wolontariuszy w MOPS)

zawodowej poprzez
doswiadczenie
zatrudnienia

3 kwartat

MOPS

Przeciwdziatanie ,dziedziczeniu” diugotrwalego
bezrobocia  poprzez prace socjalng i
psychologiczno — pedagogiczng

na biezaco

MOPS
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Cel operacyjny 3. Likwidacja luki kompetencyjnej

Podnoszenie motywacji bezrobotnych do
aktywnego poruszania sie po rynku pracy
poprzez umozliwienie im skorzystania z pomocy
terapeuty, pedagoga, psychologa — rozwoj
kompetencji miekkich

na biezaco

MOPS

Motywowanie bezrobotnych do podejmowania
indywidualnych konsultacji z doradcag
zawodowym w PUP

na biezaco

MOPS

Motywowanie i kierowanie o0s6b bezrobotnych
na szkolenia organizowane przez PUP w celu
zdobycia podstawowych umiejetnosci m.in.
z zakresu efektywnych technik poszukiwania
pracy, przekwalifikowania zawodowego Iub
poszerzania kwalifikacji zawodowych

na biezaco

MOPS

WSKAZNIKI:
- liczba nawigzanych inicjatyw (np. MCK, PUP, Wolontariat),
- liczba uczniéw gimnazjum biorgcych udziat w imprezach promujgcych rozwéj zawodowy,
- liczba osob miodych, ktére podjety kroki w kierunku aktywizacji zawodowej (dane z PUP)
- liczba oso6b bezrobotnych objetych wparciem systemu pomocy spotecznej - ogétem.

Tabela 4. Harmonogram realizacji zadan - cel strategiczny llI
Wsparcie dziecka i rodziny w prawidtowym funkcjonowaniu spotecznym

L.p.

Zadanie

Termin realizacji

Podmiot
odpowiedzialny

Cel operacyjny 1. Uwrazliwienie na sytuacj e rodzin wielodzietnych, niepetnych oraz

znajduj gcych si e w kryzysie (finansowym i emocjonalnym)

Opracowanie i uchwalenie Gminnego Programu

1 | Wspierania Rodziny dla miasta luty/marzec MOPS
Umozliwienie rodzinom w kryzysie
korzystania z pomocy specjalistow w:
- Punkcie Konsultacyjno — Informacyjnym w Urzad Miasta
2 | zakresie Uzale znien i Przemocy na biezaco
- Punkcie Wsparcia i Pomocy Rodzinie MOPS
Zabezpieczenie $rodkow finansowych na Urzad Miasta
3 | pokrycie kosztéw pobytu i umieszczanie dzieci na biezaco I(q/IOPS
W pieczy zastepczej
4 Prowadzenie  monitoringu  sytuacji  rodzin ha biezaco MOPS

defaworyzowanych
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Cel operacyjny 2. Przeciwdziatanie przemocy w rodzi

nie

Opracowanie i zmiana Gminnego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie dla

. 3 kwartat MOPS
miasta
Dziatanie Zespolu Interdyscyplinarnego ds.
przeciwdzialania przemocy w rodzinie i praca ha biezaco MOPS
Grup Roboczych
Umozliwienie osobom dotknietym przemocg
korzystam_a Z pomocy spegahstow w Punkcie ha biezaco MOPS
Wsparcia i Pomocy Rodzinie
Zapewnienie schronienia dla ofiar przemocy ha biezaco MOPS
Prowadzenie monitoringu sytuacji zwigzanych z
wystepowaniem przemocy w rodzinie na biezgco MOPS

Cel operacyjny 3. Budowa systemu profilaktyki i roz
uzaleznien

wigzywania problemow

Coroczne opracowywanie Gminnego Programu
Profilaktyki i Rozwigzywania  Probleméw

Burmistrz Miasta

Alkoholowych dla miasta cyklicznie Pelnomocnik ds. RPA
Dziatanie Punktu Konsultacyjno -
Informacyjnego  w zakresie Uzaleznien i
Przemocy stanowigcego zabezpieczenie
warunkow do:

- przeprowadzania diagnozy uzaleznienia ha biezaco Urzad Miasta

- identyfikacji cztonkéw rodzin dotknietych Petnomocnik ds. RPA

problem

- prowadzenia konsultacji i poradnictwa w

kontakcie indywidualnym i grupowym
Propagowanie zdrowego stylu zycia oraz
upowszechnianie wiedzy o0 negatywnych .
skutkach hazardu, naduzywania alkoholu i Pe{nomocnllr ds. RPA
innych  uzaleznieniach w  formie  akcji przy wspolpracy z
informacyjno - edukacyjnych (broszury, plakaty, —_— - -
pogadanki, spotkania w szkotach i in.) oraz oyklicznie Ro Mlejsﬁigogsé?émo
podejmowanie profilaktycznych dziatan w ZW'E}Az\l)((Vgh ollow ch W
zwigzku z nielegalng dystrybucjg $Srodkow y
odurzajgcych
Stworzenie bazy teleadresowej obejmujgcej Pracownicy
osrodki zajmujgce sie leczeniem uzaleznien i 2 kwartal Punktu Konsultacyjno —
udostepnianie jej mieszkancom miasta Informacyjnego w zakresie

Uzaleznien i Przemocy

Przeciwdziatanie nielegalnej dystrybucji Komisariat Policj
srodkéw odurzajgcych (szczegélne: alkohol, na biezaco

narkotyki)

Straz Miejska
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Cel operacyjny 4. Utworzenie i wdro  zenie modelowych zachowa 5 reagowania na

sytuacje kryzysowe rodziny

Stworzenie bazy teleadresowej obejmujgcej
wszystkie instytucje mogace przyczynic¢ si¢ do

1 | rozwigzania  zaistnialych  probleméw  w 2 kwartat MOPS
rodzinach i udostepnienie jej mieszkancom
Stworzenie mozliwosci udzielania wsparcia
rodzinom w funkcjach: wychowawczych,

2 |opiekunczych i socjalnych, m.in. poprzez na biezaco MOPS

organizowanie poradnictwa

WSKAZNIKI:
- liczba rodzin niepetnych objetych pomocg systemu pomocy spotecznej,
- liczba rodzin wielodzietnych objetych pomocg systemu pomocy spotecznej,

- liczba podjetych interwencji w rodzinach w zwigzku z przemocg domowg (w tym: liczba Niebieskich

Kart),
- liczba zamknietych z sukcesem NK,

- liczba przeprowadzonych inicjatyw przeciw uzaleznieniom (w tym: kart informacyjnych skierowanych
przez MOPS do MKRPA, wnioskow o rozeznanie w kwestii wystepowania uzaleznienia skierowanych

przez MOPS, Grupy Robocze).

Tabela 5. Harmonogram realizacji zadan - cel strategiczny IV

Zabezpieczenie warunkow do skutecznej realizacji dziatan na rzecz wdrazania Strategii

L.p. Zadanie Termin realizacji

Podmiot
odpowiedzialny

Cel operacyjny 1. Stworzenie zintegrowanego systemu rozwi

spotecznych

gzywania problemow

Monitoring i analiza lokalnej sytuacji spoteczne;j
i demograficznej miasta, bedgce podstawg do
1 | przygotowania oceny zasobéw  pomocy na biezaco
spotecznej

MOPS

Wspoitpraca z podmiotami sektora publicznego
szczegblnie w zakresie kreowania i realizacji
zadan z zakresu pomocy spotecznej,
2 |wynikajgcych z niniejszej Strategii lub innych na biezaco
programéw bedacych odzwierciedleniem
potrzeb spotecznych miasta

MOPS

Aktualizowanie informacji dotyczacych
3 prowadzonej dziatalno$ci MOPS na stronie

internetowej na biezaco

MOPS

Budowa  pozytywnego  wizerunku  stuzb
4 | spotecznych wsrdd mieszkancow miasta na biezaco

MOPS
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Cel operacyjny 2. Rozwdj potencjatu MOPS

Rozeznanie mozliwosci zatrudnienia
pracownikbw w formie wolontariatu celem
wzmochienia kadry MOPS

3 kwartat

MOPS

Udziat w kierunkowych szkoleniach
pracownikow MOPS realizujgcych dziatania z
zakresu polityki spotecznej na terenie miasta -
celem lepszego rozpoznawania i
profesjonalnego reagowania na pojawiajgce sie
problemy

w miare mozliwosci

MOPS

Ce

operacyjny 3. Zapewnienie warunkéw skutecznego

wdra zania zapiséw Strategii

Przydzielenie obszaréw dziatan zawartych w
Strategii poszczegoinym podmiotom i
zobowigzanie do wdrazania zadan oraz
przedstawiania sprawozdan z ich realizacji

marzec

Burmistrz Miasta
MOPS

Zobowigzanie podmiotéw realizujgcych zapisy
Strategii do gromadzenia informacji o
wymogach i procedurach pozyskiwania srodkéw
finansowych na realizacje dziatan zapisanych w
Strategii

marzec

Burmistrz Miasta
MOPS

Dazenie  poszczeglinych  podmiotéw  do
zabezpieczenie w budzecie miasta Srodkow
finansowych potrzebnych na realizacje zadan
Strategii na kolejny rok

wrzesien/pazdziernik

Wszystkie podmioty

realizujace zapisy Strategii

WSKAZNIKI:
- wskaznik udziatu klientéw systemu pomocy spotecznej w ogolnej liczbie mieszkancéw miasta,
- liczba zaangazowanych w realizacje Strategii podmiotéw, podejmujgcych wspétprace z MOPS,
- liczba pracownikébw MOPS podnoszacych kwalifikacje zawodowe poprze udziat w szkoleniach
kierunkowych,
- liczba zaangazowanych w realizacje Strategii wolontariuszy,

- liczba zrealizowanych projektéw finansowanych ze zrédet zewnetrznych,
- coroczne przedstawienie informaciji z realizacji zapis6w Strategii.
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V. Zataczniki

1. Diagnoza spoteczna

Mszana Dolna jest matym miastem potozonym w zachodniej czesSci powiatu limanowskiego
w wojewddztwie matopolskim, wsrdd Beskidow i Gorcow. Stanowi stolice Zagorzan — etnicznej grupy
goralskiej, ktora stworzyta i do dzisiaj kultywuje niepowtarzalny folklor. Powierzchnia Mszany Dolnej
wynosi 27 km?, z czego 50% to uzytki rolne, zas 36% stanowig uzytki lesne. Miasto zamieszkuje 7605
mieszkancow (to ok. 6,07% ludnosci catego powiatu), z czego 52% to kobiety (wg GUS za 2010r.).

Miasto Mszana Dolna w obecnym ksztatcie funkcjonuje od 1992 r. - wtedy samorzad Miasta
i Gminy Mszana Dolna postanowit o podziale na dwie jednostki samorzadu terytorialnego o takiej same;j
nazwie Mszana Dolna - Miasto oraz Mszana Dolna - Gmina (wiejska).

Pierwsze informacje na temat Mszany Dolnej pochodzg z XIII wieku. Grod pod nazwg Mszana
najprawdopodobniej zatozyli Cystersi ze Szczyrzyca na podstawie tzw. ,Przywileju Generalnego” kréla
Wiadystawa tokietka. W 1345 r. Mszana stata sie wiasno$cig krélewska. Wéwczas krél Kazimierz
Wielki prawdopodobnie ufundowat tu ko$ciét. W 1369 r. krél Kazimierz Wielki nadat Mszanie prawa
miejskie.

Pod wzgledem geograficznym Mszana Dolna lezy w malowniczej kotlinie gorskiej Beskidu

Wyspowego, utworzonej przez rzeke Rabe i uchodzacg do niej rzeke Mszanke.
Potozenie miasta w dolinach rzek, w otoczeniu Beskidow i Gorcow, jak rowniez stosunkowo mato
zmienione $rodowisko sprzyja wystepowaniu licznych, czasem nawet rzadkich gatunkéw fauny i flory.
Ponadto podgorskie potozenie daje miastu korzystne warunki klimatyczno — uzdrowiskowe. Turystyczne
walory Mszany Dolnej poszerza jej potozenie w poblizu Gorczanskiego Parku Narodowego. W miescie
i okolicy funkcjonujg osrodki wypoczynkowe ipensjonaty oraz prywatne kwatery w domach
jednorodzinnych.

Potozenie Mszany Dolnej na skrzyzowaniu rzek Raby i Mszanki wptyneto na znaczenie miasta
jako wezia zbiegajacych sie szlakéw handlowych. Dostepno$¢ komunikacyjna Mszany Dolnej oraz
potozenie jej w poblizu miast takich jak: Krakéw, Nowy Sacz czy Zakopane — czyni te okolice bardzo
atrakcyjnym miejscem do inwestowania. Przedsiebiorcy inwestujg gtéwnie w turystyke, rekreacje, sport,
rehabilitacje i odnowe biologiczng?.

Jak wynika z danych statystycznych na przetomie lat 2004 — 2010 w Mszanie Dolnej wzrosta

liczba przedsigbiorstw zarejestrowanych w rejestrze REGON.

? Informacije ze strony internetowej: http://www.msaadolna.eu
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Tabela 6. Liczba przedsiebiorstw zarejestrowanych w rejestrze REGON w latach 2004 - 2010

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z GUS

BRANZA 2004 | 2005 2006 | 2007 2008 2009 2010

Ogotem 610 622 647 644 672 711 762
Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 13 13 14 12 14 15 17
Przemyst 73 72 70 75 78 81 78
Budownictwo 68 66 72 74 92 112 128
Handel 243 246 251 245 242 241 256
Transport i gospodarka magazynowa 23 22 24 25 25 22 23
Zakwaterowanie i gastronomia 29 27 27 25 24 28 28
Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa 8 10 13 12 14 15 12
Obstuga rynku nieruchomosci 52 61 61 60 61 13 15

Wsrdéd wszystkich zarejestrowanych podmiotéw dominujacq grupq

sq przedsiebiorstwa

handlowe (256 podmiotéw), drugg grupe stanowig przedsiebiorstwa z branzy budowlanej (128

podmiotow).

Skupiajac sie na wybranych determinantach zycia w Mszanie Dolnej z punktu widzenia

socjalnego, nalezy zwroci¢ uwage na czynnik ludzki i zdiagnozowaé poszczegdine jego elementy

wptywajace na kondycje 0sob zamieszkujacych w miescie.

LUDNOSC

Na przestrzeni lat 2004 — 2010 liczba ludno$ci (ogotem) wzrosta o 2,3%, co przedstawia

ponizsza tabela.

Tabela 7. Liczba ludnosci w miescie na przestrzeni lat 2004 - 2010
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z GUS

Lata Kobiety Mezczyzni Ogétem
2004 3888 3543 7431
2005 3918 3580 7498
2006 3919 3585 7504
2007 3948 3595 7543
2008 3922 3578 7500
2009 3946 3594 7540
2010 3980 3625 7605
Wsrdd  mieszkancow miasta znacznie wiecej jest o0sob w wieku produkcyjnym,

w 2010 r. stanowili oni okoto 61% og6tu ludnosci.
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Tabela 8. Liczba ludnosci w wieku produkcyjnym i nieprodukcyjnym w latach 2004 - 2010
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z GUS

: W wu_eku: : Ludnos¢ w wieku
) przedprodukcyjnym produkcyjnym poprodukcyjnym nieprodukcyjnym na
ata ogstem | WHM | o iem | Woym Ogélem - ;LTY 100 0s6b w wieku
kobiety kobiety produkcyjnym
2004 1972 953 4426 2217 1033 718 68
2005 1934 929 4492 2259 1072 730 67
2006 1900 908 4512 2267 1092 744 66
2007 1840 870 4573 2293 1130 785 65
2008 1783 848 4557 2279 1160 795 65
2009 1739 828 4610 2297 1193 822 64
2010 1743 836 4643 2298 1219 846 64

W latach objetych badaniem w miescie nieznacznie wzrosta gesto$¢ zaludnienia.
Zaobserwowa¢ mozna réwniez wzrost liczby zawieranych matzenstw. Wskaznik definiujgcy urodzenia
zywe poczatkowo przyjmowat tendencje wzrostowa, pozniej w latach 2007-2009 znacznie sig obnizyt
i wynosit 8,9 urodzen zywych na 1000 mieszkancow. Z kolei wartoS¢ wskaznika feminizacji (liczba
kobiet w stosunku do liczby mezczyzn) w badanym okresie ksztattowata sie na niezmienionym

poziomie.

Tabela 9. Naturalny ruch ludnosci w latach 2004 - 2010
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z GUS

Wyszczegoélnienie 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Liczba ludnosci na km? 275 | 278 | 278 | 279 | 278 | 278 | 281
Liczba kobiet na 100 mezczyzn 110 | 109 | 109 | 110 | 110 | 110 | 110
Liczba matzenstw na 1000 mieszkaricow 47 47 5,0 6,4 6,8 6,8 58
Liczba urodzen zywych na 1000 mieszkancow 98 | 10,6 | 13,0 | 120 | 11,3 | 89 | 137
Liczba zgondw na 1000 mieszkaricow 8,1 7,0 8,0 71 8,5 57 9,0
Przyrost naturalny na 1000 mieszkancow 1,8 3,6 50 49 2,8 3,2 4.8

KULTURA
Jednym z czynnikdw determinujgcych poziom rozwoju spotecznego mieszkancow jest
dziatalnos¢ kulturowa miasta. Rozwdj kulturalny mozliwy jest miedzy innymi dzieki pracy: Miejskiego

Osrodka Kultury, Biblioteki Miejskiej, Kota Gospodyr Miejskich, tworcow i artystow (malarze, poeci)
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dziatajgcych na terenie miasta. Na rozwdj kultury majg wplyw, organizowane przez w/w jednostki,
cykliczne imprezy, nawigzujace do kultywowania tradycji zagdrzanskich.
W latach objetych analizg zauwazalny byt wzrost liczby czytelnikéw Biblioteki. Pomimo tego

zmalata liczba wypozyczonych ksigzek na jednego czytelnika na przestrzeni analizowanych lat.

Tabela 10. Wybrane dane dotyczace poziomu rozwoju kultury w Mszanie Dolnej w latach 2004 - 2010
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z GUS

Wyszczegodlnienie 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Liczba mieszkancow na 1 placowke biblioteczng 7431 | 7498 | 7504 | 7543 | 7500 | 7540 | 7605
Ksiegozbiér Biblioteki w tys. Woluminéw 42,8 | 43,6 | 431 42,0 | 43,3 | 425 | 427
Liczba czytelnikow Biblioteki 2340 | 2294 | 2295 | 2805 | 2728 | 2802 | 3130
I‘;Iicxglaum(ﬁ:jgczeﬁ ksigzek na 1 czytelnika 280 | 226 | 203 | 161 | 166 | 136 | 120

WARUNKI MIESZKANIOWE
Na przestrzeni ostatnich lat zaobserwowaé mozna byto niewielki wzrost liczby mieszkan.
Ponadto zmalata liczba 0séb przypadajacych na jedno mieszkanie.

Tabela 11. Dane dotyczace zasobow mieszkaniowych w latach 2004 - 2010
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z GUS

Wyszczegoélnienie 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 2010
Liczba mieszkan 2187 | 2194 | 2207 | 2201 2225 | 2249 2264
Liczba izb 9598 | 9645 | 9716 | 9743 | 9826 | 9948 | 10048
Powierzchnia uzytkowa mieszkan 185,7 | 186,9 | 1886 | 189,3 | 1913 | 1943 | 197,0
Liczba osdb na mieszkanie 3,40 3,42 3,40 3,41 3,37 3,35 3,36

Pozytywnym zjawiskiem, majacym wptyw na poprawe jakoSci zycia mieszkancow, jest
zaobserwowany w ostatnim czasie znaczny wzrost diugosci sieci kanalizacyjnej wynoszacy 34,6 km,
zliczbg 995 potgczen prowadzacych do budynkow mieszkalnych izbiorowego zamieszkania.
W analizowanym okresie wzrosta rowniez liczba potaczen wodociggowych prowadzacych do budynkdéw
mieszkalnych z 725 potaczen (2004 r.) do 928 potaczen (2010r.)
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Tabela 12. Dane dotyczace sieci wodociagowej i kanalizacyjnej
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z GUS

Wyszczegodlnienie 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

Sie¢ wodociagowa w km 14,7 14,7 14,7 14,7 14,7 14,9 15,0

Potaczenie wodociggowe prowadzace do budynkéw | 795 738 742 748 739 739 928
mieszkalnych

Potaczenie kanalizacyjne prowadzace do budynkéow 710 831 868 904 934 975 995
mieszkalnych

Zuzycie wody z wodociagdw w gospodarstwach 171 18,1 11,9 11,6 13,5 15,5 18,3
domowych na 1 mieszkanca w m*

POMOC SPOLECZNA

Zadania z zakresu pomocy spotecznej w Mszanie Dolnej realizuje Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej, ktory jest jednostkg organizacyjng Urzedu Miasta $wiadczacq pomoc mieszkarncom miasta
Mszana Dolna. Jego celem jest zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych oséb znajdujacych sie
w trudnej sytuacii.

Koszty realizacji zadan w zakresie pomocy spotecznej finansowane sg ze Srodkow budzetu
miasta ibudzetu panstwa. W badanym okresie wzrosta wysoko$¢ naktadéw na realizacje zadan z
zakresu pomocy spotecznej. W 2010 r. wydatki na zadania realizowane przez MOPS w zakresie
pomocy spotecznej miasta stanowity prawie 16% ogolnych wydatkow.

Tabela 13. Udziat wydatkow na pomoc spoteczna w wydatkach ogétem
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z GUS

Wyszczegélnienie 2008 | 2009 | 2010
Udziat wydatkéw na pomoc spoteczna i pozostate zadania z zakresu polityki spotecznej 148 | 118 | 159
w wydatkach ogétem ( %) ) ) )

Biorac pod uwage zaréwno zadania zlecone jak i zadania wtasne z zakresu pomocy spotecznej,
ze $wiadczen oferowanych przez MOPS corocznie korzysta ok. 240 - 250 rodzin, w ktérych zyje ponad
1000 os6b. Ta liczba stanowi ok. 13,42% wszystkich mieszkaricow miasta.

Znaczace jest, iz w latach objetych badaniem wzrosta liczba oséb, ktérym przyznano $wiadczenie oraz

liczba rodzin, ktérym udzielono pomocy w postaci pracy socjalnej.
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Tabela 14. Liczba os6b objetych pomoca przez MOPS
Zrodto: dane z MOPS w Mszanie Dolne;

Liczba osdb,
ktorym decyzja Liczba rodzin Liczba osdhb
Wyszczegélnienie przyznano w rodzinach
Swiadczenie
2005 | 2007 | 2009 | 2005 | 2007 | 2009 | 2005 | 2007 | 2009
Swiadczenia przyznane w ramach zad. zleconych i zad.
wiasnych bez wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe 333 | 319 | 353 | 245 | 246 | 241 | 1105|1005 | 1012
oraz zrodto finansowania
Swiadczenia przyznane w ramgch zaq. ;Ieconych bez 21 24 07 19 23 % 32 47 | 40
wzgledu na ich rodzaj forme i liczbe
Swiadczenia przyznane w ram'ach zadl. yvlasnych bez 312 | 301 | 326 | 236 | 220 | 215 | 1073 | 981 | 972
wzgledu na ich rodzaj, forme i liczbe
Pomoc udzielona w postaci pracy socjalnej - OGOLEM 109 | 108 | 140 | 573 | 563 | 453
w tym wylgcznie w postaci pracy socjalne; - - 83 83 52 | 413 | 417 | 144

Do gtéwnych przyczyn korzystania z pomocy MOPS w latach: 2005, 2007 i 2009 zalicza sie:

o ubdstwo,
* bezrobocie,

* Dbezradnos¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych,

* niepetnosprawno$c,
e alkoholizm,

e przemoc w rodzinie,
e dtugotrwata choroba,

» trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego,

s sieroctwo,
¢ bezdomnosé.

Tabela 15. Powody przyznawania wsparcia przez MOPS

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z MOPS w Mszanie Dolnej

Problem 2005 2007 2009 Ogotem
Ubédstwo 209 129 108 446
Sieroctwo 1 1
Bezdomnosé 1 1
Bezrobocie 79 74 79 232
Niepetnosprawnos¢ 37 44 61 142
Dtugotrwata choroba 1" 57 25 93
Bezradnosé w sprawach opiekuriczo — wychowawczych 66 57 60 183
Alkoholizm 37 25 19 81
Przemoc w rodzinie 4 11 15
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu 1 1 2

karnego
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Do wiodacych probleméw spotecznych, w latach objetych analiza, zalicza sie (kolejno):

ubdstwo, bezrobocie, bezradno$¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych oraz niepetnosprawnosg.

Forme graficzng skali przyznawanego wsparcia przez MOPS przedstawiono na wykresie ponizej.
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Wykres 1. Powody przyznawania wsparcia przez MOPS
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z MOPS w Mszanie Dolne;

Ubéstwo definiuje sie jako sytuacje, w ktorej jednostka (osoba, rodzina, gospodarstwo domowe)
nie dysponuje wystarczajagcymi Srodkami (np. pienieznymi lub w postaci zasobdéw majgtkowych)
pozwalajacymi na zaspokajanie jej potrzeb. Miarg ubdstwa jest nie tylko brak mozliwosci zaspokajania
podstawowych potrzeb ludzkich obejmujacych zywnos¢, mieszkanie i zdrowie ale takze brak mozliwosci
uczestnictwa w zyciu obywatelskim, spotecznym czy kulturalnym. Ubéstwo mozna uzna¢ za jeden
z najbardziej znaczacych czynnikéw warunkujacych patologie zycia spotecznego w sensie najbardziej
dramatycznym. Jest zjawiskiem o tyle niebezpiecznym, iz zwieksza dystans pomiedzy poszczegélnymi
warstwami spotecznymi, powoduje niemoznos¢ zaspokojenia potrzeb, co w konsekwencji czesto moze
prowadzi¢ do frustraciji.

W badanym okresie zaobserwowano ok. 48% spadek liczby osdb korzystajacych z pomocy MOPS
z tytutu ubdstwa. Niemiej jednak problem ten jest przewazajacy w kazdym z lat objetych badaniem.

Bezrobocie jest podstawowym czynnikiem ubostwa, a zarazem wykluczenia spotecznego.
Oznacza ono brak pracy zarobkowej dla 0séb chetnych do jej podjecia. Jest to niekorzystny stan

w jakim moze znalez¢ sie kazdy cztowiek. Poza pogarszajacq si¢ sytuacjg ekonomiczng bezrobocie
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powoduje obnizenie poczucia wiasnej wartosci. Bardzo czesto jest przyczyng apatii, zniechecenia
a takze agresywnych reakcji wobec otoczenia. Bezrobocie czesto burzy klimat zycia rodzinnego, jest
czynnikiem nasilajagcym konflikty i patologie spoteczne. Diugotrwate bezrobocie ma wptyw na szeroko
rozumiane aspekty egzystencjalne. Jest przyczyng powstawania niekorzystnych zjawisk spotecznych
takich jak: ubostwo, bezradno$¢ opiekunczo — wychowawcza, alkoholizm, przemoc w rodzinie.

W 2009 r. liczba bezrobotnych w Mszanie Dolnej wynosita 544  osoby,
co stanowito 7,21% wszystkich mieszkafncéw miasta. Wsrdd osdb zarejestrowanych w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Limanowej ponad 50% stanowity kobiety. Niepokojaca jest struktura bezrobotnych: az
53% to osoby dtugotrwale bezrobotne, a ponad 23% bezrobotnych osob nie ukonczyto 25 roku zycia.

Znaczacq grupe stanowity takze osoby nie posiadajace kwalifikacji zawodowych.

Tabela 16. Liczba mieszkarcow zarejestrowanych jako osoby bezrobotne w 2007 i 2009 r. (I IV kwartat)
Zrbdto: opracowanie wiasne na podstawie danych z PUP w Limanowej

W SInieni 2007 2009
yszczegolnienie I v I v
kwartat | kwartat | kwartat | kwartat

o Ogoiem 507 | 400 | 464 | 544
2
= w tym:
‘g Kobiety 289 | 236 | 258 | 283
(1]
g Osoby do 25 roku zycia 110 84 102 126
g-,. Osoby ktore ukonczyty szkote wyzsza 4 2 4 9
(2]
= Osoby dtugotrwale bezrobotne 340 297 236 289
o
>
-g Osoby powyzej 50 roku zycia 67 72 74 91
o)
% Osoby bez kwalifikacji zawodowych 117 97 99 96
o)
s Osoby samotnie wychowujace dzieci 5 6 19 18
N
k)
— Osoby niepetnosprawne 5 6 3 8

Bezrobocie zajmuje drugie miejsce wsrdd problemdw spotecznych wystepujacych w miescie.
Liczba 0s6b korzystajacych z pomocy MOPS z powodu bezrobocia w badanym okresie jest wzglednie
stafa.

Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych, to problem istniejacy
w nieustannym  powigzaniu  z  bezrobociem i  ubostwem.  Bezradno$¢  wynikajaca
z zaburzenia réwnowagi systemu rodzinnego, ktdry przejawia sie trudnoSciami w petnieniu rol

spotecznych przez poszczegoinych cztonkdw rodziny, jest przyczyng ztego funkcjonowania rodziny.
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Objawami tego sg problemy wychowawcze zwigzane z prezentowaniem przez dzieci agresywnych
zachowan, tamaniem obyczajéw i norm spotecznych.
W okresie objetym analizg zaobserwowano 66% wzrost liczby przestepstw z udziatem nieletnich.

Tabela 17. Udziat nieletnich w ogdlnej liczbie przestepstw w Mszanie Dolnej
Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych z Komisariatu Policji w Mszanie Dolnej

Przestepstwa stwierdzone Czyny nieletnich Osoby nieletnie
(liczba) (liczba) (liczba)

2005 2007 2009 2005 2007 2009 2005 2007 2009

183 82 124 3 9 9 5 17 12

NajczesSciej popetnianymi przestepstwami (z wytaczeniem niesklasyfikowanych) bylty czyny

skierowane przeciwko mieniu.

Tabela 18. Kategorie przestepstw najczesciej popetnianych przez nieletnich
Zrbdto: opracowanie wiasne na podstawie danych z Komisariatu Policji w Mszanie Dolnej

Przestepstwa stwierdzone Czyny nieletnich Osoby nieletnie
Rodzaj przestepstwa (liczba) (liczba) (liczba)

2005 2007 2009 2005 2007 2009 2005 2007 2009
Uszkodzenie mienia 6 8 6 - 1 2 - 6 5
Kradziez z wtamaniem 16 1 10 - - - - -
Kradziez cudzej rzeczy 24 29 43 1 3 2 4 5 2
Zniewazeqie i 1 ? i i 1 i i 1
funkcjonariuszy
Béjka lub pobicie 2 7 7 - 3 1 - 4 1
Grozba karalna 1 - 1 - - 1 - - 1
Pozostate 134 36 55 2 2 2 1 2 2
Ogotem 183 82 124 3 9 9 5 17 12

Niepetnosprawno$¢ oznacza stan fizyczny, psychiczny lub umystowy, powodujacy trwatg lub
okresowg niezdolnos¢ do petnienia rél spotecznych z powodu statego lub dtugotrwatego naruszenia
sprawnosci organizmu, w szczegoinosci powodujgcg niezdolno$¢ do pracy. W zwigzku z tym nalezy
prowadzi¢ aktywne dziatania, na wszystkich szczeblach zycia spotecznego, dgzac do rownouprawnienia
0s6b niepetnosprawnych, przeciwdziata¢ ich dyskryminacji oraz tworzy¢ mechanizmy wyréwnujace
szanse i warunki korzystania z przystugujacych im praw.

Analizujac niepetnosprawnos¢ jako kolejny powod udzielania wsparcia przez MOPS wida¢ niepokojacq
tendencje wzrostowa. O ile w 2005 r. z pomocy korzystato 37 osob, to w 2009 r. liczba korzystajacych

z pomocy z tego tytutu wzrosta 0 40%.
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Z tytutu niepetnosprawnosci MOPS udziela Swiadczeniobiorcom m.in. pomocy finansowej w formie

zasitkow statych.

Tabela 19. Liczba osob, ktorym wyptacano zasitki state z tytutu niepetnosprawnosci
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z MOPS w Mszanie Dolne;

Liczba oséb otrzymujacych zasitki state
2005 2007 2009
21 24 27

Alkoholizm jest zjawiskiem, ktore dotyka wielu mieszkancdéw Mszany Dolnej. Jest choroba,
ktéra mozna zatrzymac ale nie wyleczyé. Alkoholicy to osoby, ktdre nie sq w stanie konsekwentnie
kontrolowa¢ swojego picia. Naduzywanie alkoholu bardzo czesto przyczynia sie do powstawania innych
probleméw takich jak: pogorszenie stanu zdrowia, problemy materialne, zawodowe, wychowawcze,
prawne. Powoduje zaburzenie relacji miedzy cztonkami rodziny. Naduzywanie alkoholu czesto bywa
przyczyng agresji, stosowania przemocy wobec cztonkdw rodziny (w tym stosowania niewtasciwych
metod wychowawczych wobec dzieci), prowadzi do kryzysu a nawet rozpadu rodziny.

Przemoc w rodzinie jest jednym z powazniejszych probleméw spotecznych. Czesto

towarzyszy innym problemom w rodzinach, przede wszystkim dotyka rodzin z problemem alkoholowym.
Jest zjawiskiem, ktére wyciska dotkliwe pietno na prawidtowym funkcjonowaniu rodziny, to margines
zycia rodzinnego. Intensywno$¢ zdarzen oraz wzrastajgca ich czestotliwos¢ majg ogromny wptyw na
formowanie sie postaw i ksztattowanie nieprawidtowych funkcji spotecznych.
W poréwnaniu do innych probleméw spotecznych wystepujacych w Mszanie Dolnej problem przemocy
w rodzinie jest mniej znaczacy iloSciowo jednak coraz bardziej znaczacy mentalnie. Potwierdza to fakt,
iz w ostatnim czasie zauwazalny jest wzrost liczby 0sob korzystajacych z pomocy MOPS z tego tytutu.
Zapewne taczy sie to ze wzrostem swiadomosci spotecznej mieszkancow.

Diugotrwata choroba, to nieprawidtowy stan organizmu, ktory jest zwigzany z okreslonymi
objawami spowodowanymi czynnikami zewnetrznymi lub wewnetrznymi. Poczatek choroby moze by¢
nagly lub powolny, natomiast sam przebieg moze by¢ gwattowny (choroby ostre) lub dtugotrwaty
i wyniszczajacy (choroby przewlekte). Im powazniejsza i diuzej trwajgca dolegliwo$¢, tym wigkszy wptyw
wywiera na psychike chorego. Odrebna sytuacja ma miejsce w przypadku chordb psychicznych, gdzie
podstawowy problem stanowi zaburzone myslenie i/lub przezywanie, i/lub zachowanie. Przyktadem
moze by¢ depresja — choroba mogaca prowadzi¢ nawet do samobodjstwa, atakze coraz czeSciej
ujawniane choroby jak schizofrenia czy cyklofrenia.

W 2005 r. osoby, ktére otrzymaty pomoc z tytutu ditugotrwatej choroby stanowity 3,3% ogdlnej liczby
0s0b, ktore otrzymaty pomoc. Natomiast w 2007 r. liczba ta wzrosta do 17,87%.
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Trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zakladu karnego, to kolejny
pojawiajacy sie niezbyt czesto problem spoteczny jaki wystepuje w Mszanie Dolnej. Proces
przystosowania sie do zycia osoby opuszczajgcej zaktad karmy jest  zlozony
i wymaga dtugiej pracy. Aby efekt byt widoczny pomoc musi by¢ bardzo zindywidualizowana, gdyz
kazdy cztowiek jest osobnym przypadkiem i wymaga jednostkowej pracy. Dziatania wobec 0s6b
opuszczajgcych zaktad karny powinny oscylowa¢ w kierunku umozliwienia im podjecia pracy,
kontynuaciji wyksztatcenia a takze rozwijania zainteresowan.

W przeciggu analizowanego okresu, z powodu trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu
zakfadu karnego, ze wsparcia MOPS skorzystaty 2 osoby.

Bezdomnos$¢ jest jednym z najgrozniejszych zjawisk patologii spotecznej. Wg ustawy
0 pomocy spofecznej za osobe bezdomng uwaza sie ,0S0be niezamieszkujgcq w lokalu mieszkalnym
W rozumieniu przepisow o ochronie praw lokatorow i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowang
na pobyt staty, w rozumieniu przepisow o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych, a takze osobe
niezamieszkujgcq w lokalu mieszkalnym i zameldowang na pobyt staty w lokalu, w ktérym nie ma
mozliwoSci zamieszkania”. Cztowiek bezdomny przejawia trudnoSci zwigzane z samodzielnym
funkcjonowaniem w spoteczenstwie. Powrdt do samodzielnoSci jest moZliwy poprzez podjecie z osobg
bezdomng profesjonalnej pracy w tym zakresie. Efekty tej pracy sq zalezne od wielu ztozonych
czynnikow. W Mszanie Dolnej bezdomno$¢ jest rzadko wystepujgcym problemem. MOPS obejmuje
wsparciem osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym w zwigzku z zagrozeniem bezdomnoscig. W
2005 r. pomocy w zwigzku z bezdomno$cig udzielono jednej osobie.

Sieroctwo, to okre$lenie stanu, kiedy dziecko pozbawione jest rodzicéw. Wyrdzni¢ mozna dwa
okre$lenia sieroctwa: naturalne — jako skutek $mierci rodzicow, spoteczne — kiedy dziecko pozbawione
zostaje normalnego $rodowiska rodzinnego z powodu rozbicia rodziny, jego marginalizacji lub wyjazdu
rodzicow poza granice kraju w celach zarobkowych (,eurosieroctwo”).

Problem sieroctwa stanowi niewielki odsetek w$réd probleméw spotecznych miasta. MOPS w 2007 r.
objat wsparciem z tego tytutu tylko jedng osobe.

Podsumowujac powyzsze rozwazania, w kolejnej tablicy zestawiono (kumulatywnie) informacje
odnoszace sie do problemdw funkcjonowania sfery spotecznej w miescie Mszana Dolna. Na podstawie
ujetych danych, mozliwe byto zidentyfikowanie trendow w wystepowaniu poszczegolnych probleméw

spofecznych.

Oznaczenie trendow:

- trend rosnacy — wzrost warto$ci zmiennej w czasie T—T
- trend malejacy - spadek warto$ci zmiennej w czasie 4L

- trend boczny — brak wyraznego trendu malejacego lub rosngcego > >
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Tabela 20. Problemy spoteczne w mie$cie Mszana Dolna - trendy

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z MOPS w Mszanie Dolnej

UBOSTWO 2005 2007 2009 trend
Liczba osdb objeta wsparciem 209 129 108 @
Miejsce posrod pozostatych probleméw I I I
BEZROBOCIE 2005 2007 2009 trend
Liczba osdb objeta wsparciem 79 74 79
Miejsce posrod pozostatych probleméw I I I
BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEKUNCZO - 2005 2007 2009 trend
WYCHOWAWCZYCH
Liczba osdb objeta wsparciem 66 57 60
> >
Miejsce posrod pozostatych probleméw Il 1l v
NIEPELNOSPRAWNOSC 2005 2007 2009 trend
Liczba osdb objeta wsparciem 37 44 61 ﬁ
Miejsce posrod pozostatych problemoéw \% \% 11l
ALKOHOLIZM 2005 2007 2009 trend
Liczba os6b objeta wsparciem 37 25 19 @
Miejsce posrod pozostatych problemoéw \% Vv Vi
PRZEMOC W RODZINIE 2005 2007 2009 trend
Liczba osdb objeta wsparciem - 4 11 ﬁ
Miejsce posrod pozostatych problemoéw - VI VI
DLUGOTRWALA CHOROBA 2005 2007 2009 trend
Liczba osdb objeta wsparciem 11 57 25 j r
Miejsce posrod pozostatych problemoéw Vv M Vv
TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA PO 2005 2007 2009 trend
OPUSZCZENIU ZAKLADU KARNEGO
Liczba osdb objeta wsparciem 1 1 -
> >
Miejsce posrod pozostatych problemoéw VI VII -
BEZDOMNOSC 2005 2007 2009 trend
Liczba osdb objeta wsparciem 1 -
> >
Miejsce posrod pozostatych problemoéw VI
SIEROCTWO 2005 2007 2009 Trend
Liczba osdb objeta wsparciem - 1 -
I3 p s
Miejsce posrod pozostatych problemoéw - Vil -
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Tabela 21. Macierz SWOT
Zrddto: opracowanie wiasne

X CZYNNIKI WEWNETRZNE X
silne strony sfabe strony
v’ sytuacja materialna rodzin (ubéstwo,
v wzglednie zrownowazona struktura pci bezrobocie),
v wazrost liczby ludnosci, v’ niewystarczajaca podaz miejsc pracy oraz
v miode spoteczenistwo niedopasowanie kompetencyjne mieszkancéw
v’ wzrost przyrostu naturalnego, liczby (bezrobocie), . .
zawieranych matzefstw i urodzen zywych, v zakiocenia w prawidiowym funkcjonowaniu
v istniejaca infrastruktura spoteczna miasta, jednostki, rodziny i socjalizacji dziecka
v potencjat kadrowy, (bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-
v $wiadomosé istnienia probleméw, wychowawczych, w tym przestgpczosé
v rozwijajacy sie wolontariat, nieletnich; przemoc w rodzinie; sieroctwo;
v’ realizacja programéw i projektow pomocowych. uzalezniania; bezdomnosc; trudnosci w
przystosowaniu po opuszczeniu zaktadu
karnego) - w efekcie wzrost liczby 0sdb
korzystajacych z pomocy MOPS,
v' klopoty zdrowotne mieszkafcow
(niepetnosprawnosé, dtugotrwata choroba),
: S W g
s =
E szanse zagrozenia | Z
: O T :
o =
o m
< L
=< | v wzrost liczby organizacji pozarzadowych v postepujace zmiany modelu zycia - rozbijanie é‘
2 dziatajacych w zakresie pomocy spotecznej, wigzi rodzinnych i spofecznych, =
O | v tworzenie sie ponadiokalnych koalicji w zakresie | ¥~ narastajaca skala bezradnosci i biernosci rodzin | &5
pomocy spolecznej, W rozwigzywaniu wiasnych problemaéw,
v rozwoj infrastruktury odpowiadajacej v migracja zdolnej miodziezy, .
zmieniajacym sie potrzebom spotecznym, v’ czeste zmiany przepisow, kolizje przepisow,
v mozliwos¢ pozyskania $rodkéw z funduszy Unii | ¥~ niepewnosc co do wielkosci srodkow
Europejskiej i/lub innych, finansowych przeznaczonych z budzetu
v korzystne regulacje prawne uwzgledniajace paristwa na pomoc spoteczna,
organizacje pozarzadowe jako partnera v niekorzystne trendy w masowej kulturze
administracji publicznej w zakresie realizacji pomijajace problemy ludzi niezaradnych,
zadan pomocy spotecznej, ubogich, starych, niepetnosprawnych, chorych,
v tworzenie i realizacja programow w sferze v’ obarczanie samorzadow lokalnych kolejnymi
spofecznej przy wspotudziale z NGO. zadaniami w nieproporcjonalnej wielkosci w
stosunku do wysoko$ci przekazywanych
$rodkow finansowych,
v" duza liczba probleméw konkurujacych z
problemami spotecznymi o wsparcie z budzetu
centralnego,
v',moda” na zachowania przestepcze,
v brak $rodkéw finansowych na rozwdj instytucii
pomocy spofecznej.
X CZYNNIKI ZEWNETRZNE X
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2. Prognozowanie zjawisk spotecznych

Prognozowanie zjawisk spotecznych uwaza si¢ za wyzwania wysoce skomplikowane w zwigzku
z tym, iz sq one (zjawiska) powigzane z szeregiem innych zjawisk. Z uwagi na fakt, ze przedmiotem
prognozowania bedg zmieniajace sie potrzeby ludzkie, ktorych zaspokajanie wpisuje sie w misje MOPS,
uznano jako stuszne do wykorzystania tzw. metody heurystyczne, bazujace na opinii ekspertéw i ich
doswiadczeniu.

Proces prognozowania przebiegat w dwoch etapach:
|. Wykorzystano metode delfickg, w ktdrej prognoze uzyskuje sie poprzez przeprowadzenie serii ankiet
wsrod ekspertdw, przy zatozeniu, ze: grupa ekspertdw jest uniwersalna i powinna reprezentowac
niezalezne poglady. Etap ten przebiegat w nastepujacych krokach: zdefiniowano problemy (na
podstawie SWOT), wyselekcjonowano ekspertéw docelowych, rozestano formularz ankietowy i zebrano
informacje zwrotng oraz przeanalizowano odpowiedzi. W celu uzyskania prognozy zastosowano regute
najwiekszego prawdopodobieristwa (najczesciej pojawiajgca sie opinia).
ll. Zespdt opracowujacy Strategie wraz z pracownikami MOPS (przy wykorzystaniu wiedzy
i doSwiadczenia), z wykorzystaniem wynikow etapu |, zastosowat metode burzy mézgow w celu
udoskonalenia otrzymanych informacji i podjecia decyzji grupowej w sprawie ostatecznych zapisow
Strategii.

W efekcie tego dwu etapowego dziatania uzyskano wnioski, ze na terenie miasta,
w perspektywie lat 2013 - 2020 pogarsza¢ sie bedzie sytuacja:
1. Osdb majacych problemy z dopasowaniem sie do wspdtczesnych realiéw zycia.
2. Os6b borykajacych sie z problemem bezrobocia.
3. Dzieci w rodzinach przejawiajacych bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych.
Dodatkowo uznano, ze aby dziata¢ skutecznie — nalezy zapewni¢ mozliwos¢ realizacji zadan poprzez
zapewnienie $rodkéw finansowych. Koniecznym obszarem jest réwniez usprawnienie dziatan

organizatorskich bowiem $rodki finansowe moga by¢ ograniczane a potrzeby bedg rosty.
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VI. Uwagi podsumowuj 3ace

Zespdt opracowujacy Strategie, na podstawie zebranych przez pracownikow MOPS danych
i przy ich konstruktywnym udziale, wypracowat wizje przeciwstawienia sie zjawisku spotecznej szkody
na terenie miasta Mszana Dolna. Wizja ta ma poméc w realizacji aspiracji i marzen tych najstabszych
z nas, ktorzy czesto borykajg sie z nawet najprostszymi problemami dnia codziennego. Podnoszac
efektywno$¢ dziatan wpisanych w Strategie, pragniemy uczyni¢é Mszane Dolng atrakcyjnym
| bezpiecznym socjalnie miejscem do zycia, nauki, pracy i rozwoju.

Podejmujac prace nad niniejszym dokumentem zwrdcilisSmy uwage na trzy gtowne problemy
mieszkancdw. Kazdy z nich jest inny, dlatego uznaliSmy, ze dla kazdego z osobna nalezy wytyczy¢
indywidualny kierunek rozwigzania, zachowujac jednoczesnie efekt synergii w dziataniu.

Wiele miejsca pos$wiecilismy rodzinie, ktérg uwazamy za najwyzsze dobro i $rodowisko rozwoju —
najcenniejsze z naszych kapitatow.

Strategia, to nie tylko wymdg ustawowy, to takze wyraz profesjonalnego podejscia do
realizowanych przez MOPS zadan. Zdajemy sobie sprawe, ze skuteczno$¢ naszego dziatania nie
bytaby tak wysoka bez zaangazowania tych wszystkich, ktérym nie jest obojetna ludzka szkoda.
Dzigkujemy zatem za wsparcie i wszystkie zgtoszone uwagi w trakcie opracowywania koncepcii

niniejszego dokumentu.
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